


สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตำบล ช้างม่ิง 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน (1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  
 

1. ร้อยละของจำนวนถนนลาดยาง
ในความรับผิดชอบทั้งหมดของ 
อบต. ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่
ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

80 180 180 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
2. ร้อยละของจำนวนถนนคอนกรีต
ในความรับผิดชอบทั้งหมดของ 
อบต. ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่
ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

80 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

 
3. ร้อยละของจำนวนจุดอันตรายที่
เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งทางการ
จราจรทางบกในเขต อบต. ที่ได้รับ
การพัฒนา ปรับปรุง หรือแก้ไขให้
ปลอดภัย 

75 20 20 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  



 
4. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ของ อบต. ในการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ เพื่อมุ่งลดการเกิด
อุบัติเหตุบนท้องถนน 

3 3 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
5. ร้อยละของจำนวนไฟส่องสว่าง
ในความรับผิดชอบในเขตทางของ 
อบต. ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่
ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

 
6. ร้อยละของจำนวนสายทางคลอง 
และลำธารสาธารณะ ในความ
รับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับการ
ดูแลรักษาให้น้ำสามารถไหลผ่านได้
ไม่ติดขัด หรือให้อยู่ในสภาพที่ใช้
งานได้ปกติ 

90 2 2 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
7. ร้อยละของจำนวนแหล่งน้ำ
สาธารณะ พื้นที่พักน้ำ หรือแก้มลิง
ในความรับผิดชอบของ อบต. ที่
ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพ
ที่ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

 
8. ร้อยละของจำนวนเครื่องสูบน้ำ 
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต. 
ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ใน

95 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  



สภาพที่ใช้งานได้ปกติ 
 

9. ร้อยละของจำนวนคลองส่งน้ำที่
อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต. ที่
ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพ
ที่ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

 
10. ร้อยละของจำนวนระบบ
ประปาหมู่บ้านที่อยู่ในพ้ืนที่ อบต. 
ที่บริหารโดย อบต. และรวมถึงที่
บริหารโดยคณะกรรมการบริหาร
กิจการประปา ที่ได้รับการ
บำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งาน
ได้ปกติ 

95 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

  

2. ด้านการผังเมือง  
 

11. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ อบต. จัดทำ หรือปรับปรุง หรือ
ร่วมดำเนินการจัดทำผังเมืองกับ
กรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
12. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ของ อบต. ในการส่งเสริมให้ความรู้
แก่ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุม
การใช้ประโยชน์ที่ดินและการ

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  



พัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาคมในงานด้านการผังเมือง 

  

ดา้นที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
 

13. ร้อยละของจำนวนผู้สูงอายุที่มี
ปัญหาด้านสุขภาพหรือป่วยติดเตียง
ที่ได้รับการดูแล และมีการติดตาม
ผลออกเยี่ยมบ้านให้คำแนะนำ 
ปรึกษาปัญหาสุขภาพให้แก่ผู้สูงอายุ
จาก อบต.  

90 31 380 1225.81 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
14. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ อบต. ดำเนินการส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุที่มีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพ 
หรือป่วยติดเตียง 

2 2 1 50 การพัฒนาในอนาคต  

 
15. ร้อยละของจำนวนผู้สูงอายุที่
เป็นสมาชิกในชมรม สมาคม 
ศูนย์บริการทางสังคม หรือโรงเรียน
ผู้สูงอายุที่อยู่ในความรับผิดชอบ
ของ อบต. ที่เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่ชมรม สมาคม ศูนย์บริการทาง

60 380 380 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  



สังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอายุที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของ อบต. จัดขึ้น 

 
16. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ อบต. ดำเนินการส่งเสริมหรือ
สนับสนุนการจัดกิจกรรม
นันทนาการหรือการออกกำลังกาย
ให้แก่ผู้สูงอายุ 

2 2 1 50 การพัฒนาในอนาคต  

 
17. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม
ของ อบต. ในการพัฒนาอาชีพและ
การส่งเสริมเพ่ิมรายได้ให้แก่
ผู้สูงอายุ 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
18. ร้อยละของจำนวนผู้สูงอายุที่
ยากไร้ที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงในพ้ืนที่ที่
ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. และ 
อบต. ให้ความช่วยเหลือ หรือ
ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องให้ดำเนินการสงเคราะห์ 
หรือฟ้ืนฟู หรือ อบต. ประสานงาน 
และสงเคราะห์ให้เข้าสู่สถาน
สงเคราะห์คนชรา 

80 5 5 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
19. ร้อยละของจำนวนผู้พิการ ผู้
ยากไร้ ที่ด้อยโอกาสในพ้ืนที่ อบต. 

100 8 8 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  



ที่ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. 
และได้รับการช่วยเหลือสนับสนุน
หรือประสานหน่วยงานส่งต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการ
ช่วยเหลือสนับสนุนปัจจัยสี่ในการ
ดำรงชีพ 

 
20. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม
ของ อบต. ในการส่งเสริม ป้องกัน 
ควบคุมเฝ้าระวังป้องกันโรคประจำ
ถิ่น หรือการแพร่ระบาดของ
โรคติดต่อ 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
21. ร้อยละของจำนวนสัตว์ที่ได้รับ
การสำรวจขึ้นทะเบียนสัตว์ และฉีด
วัคซีนสุนัขบ้า หรือทำหมันตาม
โครงการสัตว์ปลอดโรคคน
ปลอดภัย จากโรคพิษสุนัขบ้า 

100 2410 2410 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

 
22. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม
ของ อบต.ในการตรวจสุขาภิบาล
อาหารหรือสถานประกอบกิจการ
อาหารในพ้ืนที่ 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

  

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  



ด้านที่ 4 การศึกษา  
 

23. ร้อยละของจำนวนศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กในสังกัด อบต. ที่ผ่านการ
ประเมินมาตรฐานสถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยแห่งชาติ 

100 4 4 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย  

 
24. ร้อยละของจำนวนเด็กในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียน
อนุบาล และเด็กในโรงเรียน
ประถมศึกษาในสังกัด อบต. ที่
ได้รับอาหารเสริม (นม) ครบถ้วน  

100 99 10 10.1 การพัฒนาในอนาคต  

 
25. ร้อยละของจำนวนเด็กในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียน
อนุบาล และเด็กในโรงเรียน
ประถมศึกษา ในสังกัด อบต. ที่
ได้รับอาหารกลางวันที่มีคุณค่าทาง
โภชนาการครบถ้วน 

100 99 10 10.1 การพัฒนาในอนาคต  

 
26. ร้อยละของจำนวนเด็กด้อย
โอกาส เด็กพิการ ที่ได้รับการ
สนับสนุนด้านการศึกษา หรือด้าน
การเงิน หรือวัสดุอุปกรณ์จาก 
อบต. 

100 99 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
27. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 



เกี่ยวกับการส่งเสริมอาชีพหรือ
วิชาชีพ ให้แก่นักเรียนในโรงเรียน
ในสังกัด อบต. หรือนักเรียนใน
โรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้การ
สนับสนุนหรืออุดหนุน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
28. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
การส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์หรือทักษะ
คอมพิวเตอร์ และการรู้เท่าทันโลก
ดิจิทัล ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดของ อบต. หรือนักเรียนใน
โรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้การ
สนับสนุน 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
29. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
การส่งเสริมการสอน
ภาษาต่างประเทศ ให้แก่นักเรียนใน
โรงเรียนในสังกัดของ อบต. หรือ
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ 
อบต. ให้การสนับสนุน 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  

ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 



 
30. จำนวนแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยประเภทสำคัญ
ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ที่อบต.ได้
ดำเนินการ 

2 2 3 150 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
31. ร้อยละของจำนวนอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ที่ 
อบต. สนับสนุนจัดตั้งขึ้น รวมทั้ง
จำนวนอาสาสมัครป้องกันสาธารณ
ภัยของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก 
ชมรม หรืออ่ืน ๆ ที่ตั้งขึ้นถูกต้อง
ตามกฎหมายในเขตพ้ืนที่ 

2 8744 164 1.88 การพัฒนาในอนาคต  

 
32. ร้อยละของจำนวน
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 
ด้านความปลอดภัยของ อบต. ที่
ติดต้ังในพ้ืนที่สาธารณะที่สามารถ
ใช้งานได้ปกติ 24 ชั่วโมง 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

 
33. จำนวนศูนย์หรือช่องทางรับ
เรื่องราวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ดำรง
ธรรม ศูนย์ one stop service 
ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

2 2 5 250 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  



ประชาชน หรือจากช่องทางสื่อ
ออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ อบต. จัดให้มี 
หรือดำเนินการ 

 
34. ร้อยละของจำนวนเรื่องราวร้อง
ทุกข์ของประชาชนจากศูนย์รับ
เรื่องราวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ดำรง
ธรรม ศูนย์ one stop service 
ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน หรือจากช่องทางสื่อ
ออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้ อบต. 
ดำเนินการ และได้รับการแก้ไข
ปัญหาหรือให้ความช่วยเหลือจาก 
อบต. หรือการประสานงาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ
ต่อไป 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ  

 
35. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ 
อบต. ดำเนินการจัดอบรมให้ความรู้
แก่ประชาชนเกี่ยวกับความเสี่ยงภัย
ต่าง ๆ ในอาคารสูง หรืออาคารที่มี
ความเสี่ยงภัย หรือในชุมชน เช่น 

1 1 3 300 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  



การซ้อมหนีไฟ การซ้อมดับเพลิง 
แผ่นดินไหว เป็นต้น 

  

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  

ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 
 

36. ร้อยละของจำนวนกลุ่มอาชีพ
ต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการ
ผลิต กลุ่มการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพ
ใหม่ ฯลฯ ที่ อบต. ส่งเสริม หรือให้
การสนับสนุนให้สามารถดำเนินการ
ได้อย่างยั่งยืน และมีรายได้ต่อเนื่อง 

90 2 18 900 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
37. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ อบต. ส่งเสริมหรือให้การ
สนับสนุน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น 
กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการ
ท่องเที่ยว หรือกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ ให้
สามารถดำเนินการได้อย่างยั่งยืน 
และมีรายได้ต่อเนื่อง 

2 2 18 900 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
38. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ อบต. ดำเนินการ หรือให้การ

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  



สนับสนุนส่งเสริม หรือจัดให้มี ศูนย์
แสดงสินค้าชุมชน ศูนย์จำหน่าย
สินคา้ ตลาดนัด ตลาดชุมชน ถนน
คนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลาดน้ำ 
หรือตลาดเก่า เป็นต้น 

 
39. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ 
อบต. ดำเนินการ หรือให้การ
สนับสนุนในการปรับปรุง ซ่อมแซม 
บำรุงรักษา และฟ้ืนฟูแหล่ง
ท่องเที่ยวให้มีสภาพที่เหมาะสมต่อ
การท่องเที่ยว 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
40. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ 
อบต. ดำเนินการ หรือให้การ
สนับสนุนในการกระตุ้น หรือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว และการให้
ความรู้เกี่ยวกับประวัติความเป็นมา
ของแหล่งท่องเที่ยว 

2 2 1 50 การพัฒนาในอนาคต  

 
41. จำนวนแหล่งเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับการให้คำปรึกษา หรือ
แนะนำในการขอใบอนุญาตจด
ทะเบียนพาณิชย์ หรือการส่งเสริม
การลงทุนในพ้ืนที่ ทั้งการให้

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  



คำปรึกษา หรือแนะนำผ่านช่องทาง
สื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ หรือเฟ
ซบุ๊ก และการให้คำปรึกษา โดย
เจ้าหน้าที่ของ อบต. ที่ทำการ
สำนักงาน อบต. โดยตรง 

  

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 

42. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอย
ในพ้ืนที่ อบต. ที่ถูกกำจัดอย่างถูก
สุขลักษณะตามกฎ ระเบียบ 
ขั้นตอนตามหลักวิชาการ ของ
กระทรวงสาธารณสุขหรือ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

95 522.541 522.541 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

 
43. ร้อยละของปริมาณขยะ
อันตราย และขยะติดเชื้อในพ้ืนที่ 
อบต. ที่ถูกส่งต่อไปกำจัดอย่างถูก
สุขลักษณะตามกฎ ระเบียบ 
ขั้นตอนตามหลักวิชาการของ
กระทรวงสาธารณสุข หรือ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

95 215 1.738 0.81 การพัฒนาในอนาคต  

 
44. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 2 2 3 150 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  



ของ อบต. ในการส่งเสริมการปลูก
ต้นไม้ การอนุรักษ์ดูแลรักษาป่า 
ทรัพยากรชายฝั่ง หรือการจัดการ
เกี่ยวกับปัญหาน้ำเน่าเสีย 

 
45. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม
ของ อบต.ในการอบรมหรือ
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่
ประชาชนเกี่ยวกับการดูแลรักษาป่า 
ภัยจากไฟป่าการป้องกันไฟป่า การ
เผาในที่โล่ง ภัยจากการเผาในที่โล่ง 
เป็นต้น 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
46. จำนวนครั้งที่ อบต. จัดส่ง
อาสาสมัครป้องกันไฟป่าเข้าร่วม
อบรมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

 
47. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม
ของ อบต.ในการประชาสัมพันธ์ 
เพ่ือลดค่าฝุ่น PM 2.5 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ  

  

ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
 

48. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ อบต. ดำเนินการ หรือสนับสนุน
ในการส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศิลปะ 

3 3 2 66.67 การพัฒนาในอนาคต  



วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น หรือ
ภูมิปัญญาชาวบ้าน 

 
49. จำนวนแหล่งการเรียนรู้ใน
ท้องถิ่นเก่ียวกับศิลปะ วัฒนธรรม 
ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ
โบราณสถาน ที่ อบต. ดำเนินการ 
หรือให้การส่งเสริมสนับสนุน 

2 2 1 50 การพัฒนาในอนาคต  

  
 
  

 

 


